Marta Zamarlik Fizjoterapia i Trening

\ FizjoVenG ul. Krélowej Jadwigi 36, 32-600 Oswiecim
STUDIO NIP 5492420488 REGON 528986080

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
z dnia 14.09.2026 roku

Niniejszy dokument okresla Standardy Ochrony Matoletnich obowigzujace
w podmiocie leczniczym dziatajacym pod firma:

Marta Zamarlik Fizjoterapia i Trening z siedzibg przy ul. Krolowej Jadwigi 36,
32-600 Oswiecim, NIP: 5492420488, REGON: 528986080, Ksiega rejestrowa
nr: 000000307759

dalej zwanym Podmiotem.

Dane kontaktowe:

adres e-mail: fizjovena@gmail.com; telefon 510 383183
Nazwa i adres zaktadu leczniczego:

FizjoVena Studio ul. Krolowej Jadwigi 36, 32-600 Oswiecim
REGON Zaktadu leczniczego: 52898608000014

§ 1. Wprowadzenie

Standardy zostaty opracowane na podstawie obowigzujacych przepisdw
prawa, w szczegolnosci:

a) ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich,

b) ustawy z dnia 25 wrzesnia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty,

Cc) ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw
Pacjenta,

d) przepiséw dotyczacych ochrony danych osobowych.

Celem dokumentu jest zapewnienie bezpieczenstwa matoletnim
pacjentom korzystajagcym z ustug fizjoterapeutycznych oraz okreslenie
zasad postepowania personelu.

Adres: FizjoVena Studio ul. Krélowej Jadwigi 36, 32-600 Oswigcim
Telefon: 510383183 | e-mail: fizjovena@gmail.com



Marta Zamarlik Fizjoterapia i Trening
\ FizjoVenG ul. Krélowej Jadwigi 36, 32-600 Oswiecim
STUDIO NIP 5492420488 REGON 528986080

§ 2. Postanowienia ogélne

1. Naczelng zasada wszystkich dziatan podejmowanych w Podmiocie
jest dobro matoletniego pacjenta i traktowanie go z szacunkiem.

2. llekro¢ w dokumencie jest mowa o ,matoletnim”, nalezy przez to
rozumiec kazda osobe, ktdra nie ukonczyta 18. roku zycia.

3. Osobg odpowiedzialng za monitorowanie, aktualizacje i realizacje
niniejszych Standardoéw jest Podmiot.

§ 3. Zasady bezpiecznych relacji z matoletnim pacjentem

1. Zasady ogodlne

a) Matoletnich  traktuje sie z szacunkiem, cierpliwoscia
I poszanowaniem ich godnosci

b) Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy fizycznej,
psychicznej lub seksualnej wobec matoletnich

c) Kontakt fizyczny z matoletnim moze odbywac sie wytgcznie
w zakresie niezbednym do przeprowadzenia badania, terapii lub
czynnosci fizjoterapeutycznych

d) Kazda czynnos¢ terapeutyczna powinna by¢ wykonywana
w sposob profesjonalny, z wyjasnieniem celu i przebiegu
zabiegu

e) W miare mozliwosci podczas terapii matoletniego obecny jest
rodzic lub opiekun

f) Matoletni ma prawo zgtasza¢ dyskomfort, sprzeciw lub pytania
dotyczace terapii

g) Fizjoterapeuta komunikuje sie z matoletnim jezykiem
dostosowanym do jego wieku i poziomu rozwoju, wyjasniajac cel
i przebieg planowanych zabiegow
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2. Zachowania kategorycznie zabronione wobec matoletnich:

a) Stosowanie jakiejkolwiek formy przemocy fizycznej, psychicznej
lub stownej (krzyk, wysmiewanie, zawstydzanie).

b) Nawigzywanie relacji wykraczajacych poza profesjonalny
kontakt medyczny.

c) Fotografowanie lub nagrywanie matoletniego bez wyraznej,
pisemnej zgody rodzica (wyjatek stanowi dokumentowanie
medyczne wad postawy, o ile jest to uzasadnione procesem
leczenia).

§ 3. Procedury reagowania na podejrzenie krzywdzenia matoletniego
1. Obowigzek reagowania
Kazdy kto:

a) posiada informacje o krzywdzeniu matoletniego,
b) podejrzewa krzywdzenie,

C) zauwazy niepokojace objawy lub zachowania,
Jest zobowigzany do podjecia odpowiednich dziatan.
2. Sposob postepowania
a) Nalezy zapewni¢ matoletniemu bezpieczenstwo.
b) Nalezy sporzadzi¢ notatke stuzbowa opisujaca sytuacje.
c) W razie potrzeby nalezy zawiadomic:
i. rodzica lub opiekuna prawnego,
ii. policje,
iil. sad rodzinny,

Iv. osrodek pomocy spotecznej.

3. W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia nalezy
niezwtocznie zadzwonic¢ pod numer T12.
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§ 4. Bezpieczenstwo w sieci i ochrona wizerunku

1. Podmiot nie udostepnia matoletnim otwartego, niefiltrowanego
dostepu do sieci Internet.

2. Publikacja jakichkolwiek materiatow (np. na social media gabinetu)
przedstawiajacych wizerunek matoletniego pacjenta wymaga
uprzedniej, pisemnej zgody jego rodzica lub opiekuna prawnego.

§ 5. Udostepnianie i aktualizacja Standardéow

1. Petna wersja Standardow jest dostepna do wgladu dla pacjentéw i ich
opiekundw w rejestracji.

2. Wersja skrocona stanowigca zatgcznik nr 1, przeznaczona
bezposrednio dla dzieci, zostaje wywieszona w widocznym miejscu w
poczekalni.

3. Dokument podlega weryfikacji i ewentualnej aktualizacji nie rzadziej
niz raz na 2 lata.

(podpis wiasciciela Podmiotu)
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Zatacznik nr1do Standarddw ochrony Matoletnich

SKROCONA WERSJA STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH
INFORMACIJA DLA DZIECI | MLODZIEZY

Twoje bezpieczenstwo i dobre samopoczucie podczas kazdej Twojej wizyty
tutaj jest bardzo wazne. Pamietaj, ze:

1. Masz prawo czuc sie bezpiecznie.

2. Masz prawo by¢ wystuchany, traktowany z szacunkiem i godnoscia.
3. Masz prawo zadawac pytania.

4. Masz prawo do ochrony Twojej prywatnosci.

5. Masz prawo byc¢ traktowany tak samo jak wszystkie inne dzieci.

6. Nikomu, w zaden sposdb nie wolno Cie krzywdzic.

7. Nie wolno stosowac wobec Ciebie zadnej formy przemocy.

8. Nikt nie moze Cie wysmiewac, straszy¢ ani zawstydzac.

9. Nikt nie moze robi¢ Ci zdjec ani nagrywac bez zgody Twojej, Twojego
rodzica lub opiekuna.

10.Jesli cos Ci sie nie podoba, czujesz sie niebezpiecznie Iub
niekomfortowo - powiedz o tym.

11. Fizjoterapeuta powinien Ci wyjasni¢ co bedzie robit i dlaczego.

12. Fizjoterapeuta za Twojg zgoda i zgoda Twoich rodzicow lub opiekuna
moze Cie dotykac tylko w zwigzku z prowadzonym zabiegiem lub
w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia.

NIE JESTES SAM - czasem kazdy z nas ma gorszy dzien i w peini to
rozumiemy, ale jesli cos ztego dzieje sie u Ciebie mozesz zadzwonic pod te
numery:

- 116 111- Ogdlnopolski telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy

- 800121212 - Dzieciecy Telefon Zaufania Rzecznika Praw Dziecka
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